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维修服务平台使用说明

后勤服务平台--维修服务平台使用说明书

一、电脑平台

1. 登录
打开首页即可看到右上角登录按钮，点击进入登陆页面。使用集美大学统一身份认证（锐捷）帐号和密码进行登陆。
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平台登陆页面
2. 报修
用户通过点击“我要报修”填写报修内容等信息进行报修。
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普通用户个人中心页面
二、手机平台
1、登录
打开“后勤服务大厅”APP，点击左上角“小人像”进入登陆页面。使用集美大学统一身份认证（锐捷）帐号和密码进行登陆。第一次登陆，简单填写个人资料，点击“修改资料”，完成后点击左上角“小箭头”回到主界面。
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2、 报修

点击手机下方“我要”栏目，用户通过点击“申报维修”填写报修内容等信息进行报修。
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